
L A  R E A L I D A D  O P E R AT IVA

La brecha de infraestructura frena el producto, la
capacidad y la distribución.

CADA CANAL SE CONVIERTE EN UN PROYECTO

Las integraciones y los controles específicos de cada socio generan colas antes de iniciar la distribución.

01

LAS OPERACIONES CRECEN CON EL EQUIPO

La gestión de pólizas, la conciliación, las renovaciones y los siniestros requieren más personas a medida que crece la cartera.

02

LA VERDAD DEL PRODUCTO ESTÁ FRAGMENTADA

Coberturas, tarifas, apetito y procedimientos viven en documentos, equipos y sistemas heredados.

03

C L I M B  H I G H E R .  P R O T E C T  S M A R T E R .

COMPATIBLE CON EL CORE ASEGURADOR REGLAS VIGENTES AUTORIDAD EXPLÍCITA

PA R A  A S E G U R A D O R A S ,  R E A S E G U R A D O R A S  Y  M G A S

Haga crecer la cartera sin aumentar la fricción
operativa.

Configure, implemente, opere y mejore programas de seguros entre socios y mercados sin reemplazar el core

asegurador ni ceder la autoridad de suscripción.



D Ó N D E  T R A B A JA  G A N G K H A R

Flujos conectados durante todo el ciclo de vida del
seguro.

Configuración de producto y capacidad

Configure apetito, autoridad, límites de tarificación y controles de mercado.

Operaciones de pólizas

Coordine altas, tarificación, emisión, gestión de pólizas y endosos.

Siniestros y FNOL

Automatice recepción, validación de evidencia, triaje y derivación, preservando la revisión experta.

Renovaciones y gestión de cartera

Ejecute seguimientos y mejore decisiones elegibles mediante señales vigentes de la cartera.

L A  P L ATA F O R M A

Activar. Optimizar. Escalar.
Tres capas conectadas comparten la misma inteligencia de producto y el mismo modelo de gobernanza.

A C T IVA R  ·  S H E R PA+

La capa de producto y operaciones

Configure una vez los productos, la capacidad, las reglas de suscripción, el cumplimiento, los pagos y los flujos de pólizas; reutilícelos

después entre socios y mercados.



O PT I M I Z A R  ·  S H E R PA+ L E N S

El motor de decisión con IA

Utilice señales permitidas del cliente, de su experiencia y de la cartera para mejorar decisiones elegibles de tarificación, cobertura,

adhesión y renovación dentro de límites aprobados.

E S C A L A R  ·  S H E R PA+ M E S H

La capa gobernada de operaciones agénticas

Construya, certifique, monitoree y gobierne flotas de agentes de IA que ejecutan procedimientos aprobados de pólizas, siniestros,

facturación y gestión de pólizas sobre los sistemas existentes.

I M PA C T O  D E  N E G O C I O

Una operación más sólida y una cartera con mejor
desempeño.

0 1

Activación más rápida

Lleve la capacidad a la distribución digital mediante estructuras reutilizables.

0 2

Menor costo de servicio

Reduzca gestiones en pólizas, siniestros, facturación y renovaciones.

0 3

Mejor desempeño de la cartera

Observe socios y carteras mientras todavía hay tiempo para intervenir.



E VI D E N C I A

Resultados medidos y objetivos contractuales,
presentados por separado.

A M É R I C A  L AT I N A  ·  O P E R A C I O N E S  E M P R E S A R I A L E S

La cartera de una aseguradora global operada por ocho agentes de IA

Sherpa+ se configura sobre el core asegurador existente, mientras los agentes de Sherpa+Mesh gestionan altas, validación,

mapeo de coberturas, tarificación, conciliación y notificación a corredores.

Niveles de servicio contratados · Puesta en producción programada para diciembre de 2026

Menos de 5 min
Objetivo contratado de emisión, frente a una línea base de 3–5 días

hábiles

98%+
Objetivo contratado de conciliación automática

Menos de 10 min
Objetivo contratado desde el pago hasta su aplicación en la póliza

99,9%+
Objetivo contratado de disponibilidad

A S I A- PA C Í F I CO  ·  P R O G R A M A  E M B E B I D O  A C T IVO

Protección de ingresos para repartidores dentro de una plataforma de movilidad

La protección diaria está integrada en la aplicación y la billetera digital de la plataforma, suscrita por una aseguradora global y

colocada por un corredor global.

Volúmenes medidos del programa · Los tiempos de respuesta son niveles de servicio de Sherpa+

18.295
Pólizas en las primeras cinco semanas

6 semanas
Del inicio del proyecto a la puesta en producción técnica

Menos de 500 ms

Respuesta de cotización, P95

Menos de 2 s

Emisión de pólizas de punta a punta



G O B E R N A N Z A

Automatización con responsabilidades claras.

Auditable por diseño

Cada entrada, validación de reglas, acción, resultado y escalamiento queda registrado de punta a punta.

Reglas vigentes

Los cambios de tarifa, clausulado, apetito y procedimiento se aplican sin reprogramar el flujo operativo.

Supervisión humana

Los casos de baja confianza, fuera de autoridad o excepcionales se detienen y se derivan al especialista autorizado.

Su negocio sigue siendo suyo

El producto, la tarificación, el apetito de riesgo, los roles regulados y la relación con el cliente permanecen bajo su control.

“Su enfoque de conectividad con aseguradoras, gobierno de datos y configuración de productos refleja un

conocimiento maduro de la cadena de valor del seguro, muy superior al habitual en una empresa en etapa

inicial.”

Responsable de Alianzas y Marketing Digital y Directo · Una aseguradora global, junio de 2026

SOC 2 TYPE II GDPR-ALIGNED CONTROLS CONFIGURABLE DATA RESIDENCY FULL AUDIT TRAIL

D Ó N D E  CO M E N Z A R

Identifique el primer flujo gobernado o la
primera oportunidad de distribución.
Identifique un flujo de trabajo de alto valor o una oportunidad de distribución, establezca la línea base y

los controles, y defina con nuestro equipo un primer programa gobernado.

Solicitar una reunión

mailto:info@gangkhar.com?subject=Diagn%C3%B3stico%20inicial%20con%20Gangkhar&body=Hola%20equipo%20de%20Gangkhar%2C%0A%0AMe%20gustar%C3%ADa%20explorar%20un%20primer%20flujo%20de%20trabajo%20o%20una%20oportunidad%20de%20distribuci%C3%B3n.%0A%0AEmpresa%3A%0ANombre%20y%20cargo%3A%0AOportunidad%20prioritaria%3A


¿LISTO PARA IDENTIFICAR SU PRIMERA OPORTUNIDAD?

Solicitar una reunión
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